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Cuc Phat thanh, Truyén hinh va Thong tin dién tor
B6 Van héa, Thé thao va Du lich
Ha Noi, Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam

V/v: Goépy cua Hiép hdi Céng nghé Canh tranh (ACT) ddi véi Dy thao Nghi dinh sira déi, bé
sung mot sé diéu cia Nghi dinh sé 147/2024/ND-CP vé quan ly, cung cap, st dung dich
vu Internet va thong tin trén mang

Kinh gtri Quy Co quan,

DE phan hoi viéc ldy y kién cong khai d&i véi du thao Nghi dinh sira déi, bd sung mot sé diéu cua
Nghi dinh s6 147/2024/ND-CP vé quan ly, cung cép, st dung dich vu Internet va théng tin trén mang
(sau day goi la "Dy thao Nghi dinh"), do B6 Van hoa, Thé thao va Du lich ban hanh théng qua Cuc
Phat thanh, Truyén hinh va Thong tin dién tl (sau day goi la "Cuc")," Hiép hoi Céng nghé Canh tranh
(ACT) tran trong guri nhirng y kién gép y nay. ACT cung chia sé vdi Chinh phu Viét Nam méi quan tam
vé mot mdi trudng truc tuyén an toan, séi déng va giau ban sic van hda, va chuing tdi danh gia cao
khat vong ctia Viét Nam trong viéc phat trién linh vuc ndi dung sd va trd chdi dién tir trd thanh mot
nganh céng nghiép van héa hang dau.

ACT gtti nhirng y kién gép y tap trung nay nham dé nghi loai bo co ché cap phép va cép gidy chirng
nhan ma Du thao Nghi dinh du ki€n thiét lap d6i vdi tro choi dién tlr trén mang va doi véi cac nén
tang s6 cho phép ngudi dung tao ra va phan phai trd choi. Nhu dugce trinh bay dudi day, cac muc
tiéu chinh dang cuia Viét Nam c6 thé dat dugc thong qua cac bién phap can xirng, dua trén trach
nhiém giai trinh ma khéng doi hoi sy cho phép trudc clia cd quan nha nudc dé phat hanh mot tro
chai hoac van hanh mét nén tang, dong thoi gilr cho thi truong Viét Nam ludn mdé clra vGi cong dong
céc nha phat trién nho vén tao ra phan &n ndi dung ma ngudi dung Viét Nam yéu thich.

I.  Gidithiéuveé ACT

ACT (& mdt hiép héi thuang mai vé chinh sach toan cau dai dién cho cong déng cac nha phat trién
cong nghé thudc doanh nghiép nhd. Cac thanh vién clia ching t6i la nhirng doanh nhan, nha sang
tao va nha phat trién doc lap trong nén kinh té sd toan cau, hoat déng trong moi linh vic ctia moi
nganh nghé, bao gom tai Viét Nam va khap khu viie Dong Nam A. Ching toi lam viéc cling va vi cac
thanh vién cta minh dé thuc ddy mot méi trudng chinh sach khuyén khich va truyén cdm hing cho
ddi mdi sang tao, dong thdi cung cdp cac ngudn luc giup ho huy déng vén, tao viéc lam va tiép tuc
xay dung céng nghé. Nén kinh t& s ma céc thanh vién ctia ACT gép phan thuc day co gia tri khoang

"B6 Van hoa, Thé thao va Du lich, Cuc Phat thanh, Truyén hinh va Théng tin dién tl, 18y y kién cong khai di
vGi Dy thao Nghi dinh stra déi, b sung mot sé digu ctia Nghi dinh s6 147/2024/ND-CP (2026). Thong tin vé
Cuc va céc hoat dong L8y y kién c0 tai https://abei.gov.vn.



47 triéu ty dong va la dong luc chi chét cliia cude cach mang Internet van vat (loT) tri gia khoang 210
triéu ty dong.?

Nhiéu nha phat trién nhé ma ACT dai dién xay dung céc ing dung va dich vu (bao gobm ca tro chai
dién tir trén mang) ma céc ca nhan, gia dinh va doanh nghiép trén khp Viét Nam st dung hang
ngay, va ho ti€p can ngudi tiéu dung Viét Nam thong qua cac kho irng dung xuyén bién gidi cung
nhiéu kénh phan phdi va nén tang sang tao khac. ACT tham gia siu vao cudc thao luan toan cau vé
céach thirc quan ly thuong mai s8, nén tang truc tuyén va dich vu néi dung, bao gom thong qua su
twong tac cua ching téi vdi Viet Nam va cac co quan quan ly khac trén khap khu vuc chau A - Thai
Binh Duong. ACT tin rang cac muc tiéu chinh sach céng chinh dang ctia Viét Nam, bao gdm bao vé
tré em, bao dam tinh toan ven cutia ndi dung truc tuyén va quang ba van hoa Viét Nam, xirng dang
dugc bao vé mét cach hiéu qua va bén virng. Tuy nhién, cac bién phap dugc ap dung dé dat dugc
nhirng muc tiéu do6 can phai can xirng, trung lap vé cong nghé va kha thi déi vdi cac doanh nghiép
nhd cdu thanh nén kinh té s6, dé viéc bao vé gi ich céng va déi méi sang tao cung cing ¢6 lan nhau
khi nén kinh t& s6 clia Viét Nam phat trién.

Il.  Yéucau cap phép va céap gidy chirng nhan truéc khi phat hanh tro choi trén mang la
khéng can xirng va can dugc loai bo

ACT ghi nh&n nhirng lgi ich cong quan trong lam nén tang cho Dy thao Nghi dinh, bao gobm bao vé
tré em trén moi trudng mang, bao dam tinh toan ven cdia ndi dung truc tuyén, va muc tiéu dang
khich l& ctia Chinh phu trong viéc phat trién nganh ndi dung sé va trd choi dién tr ctia Viét Nam.
Mac du ACT ang hd tirng muc tiéu néu trén, mdi quan ngai clia ching ti ndm & dé xuat cta Dy thao
Nghi dinh vé viéc yéu cau su cho phép trudc clia co quan nha nudc & hai cap do khac nhau trude
khi mot trd choi cé thé dén vdi ngudi dung Viét Nam:

e O cap do tirng tro chai, Bigu 37 stra d6i chi cho phép doanh nghiép phat hanh trd chai dién
tlr trén mang loai G1 khi c6 Quyét dinh phat hanh tro chai do, va chi dugc phat hanh céc tro
chai loai G2, G3 va G4 khi cé Gidy chirng nhan théng bao phat hanh. Céc van ban nay dugc
cép sau khi ndi dung dugc hdi ddong thdm dinh thdm dinh va theo céc thi tuc quy dinh tai
céc Diéu 44, 45 va 52 ctia Nghj dinh s6 147/2024/ND-CP.

e Océp do nén tang, Diu 37¢c mdi sé tao ra mot Gidy phép cung cdp va quan ly nén tang sé
cé tinh nang cho phép ngudi dung tao ra va phan phdi tro chai dién tir. Gidy phép nay di kém
mot loat diéu kién chi tiét, yéu cau vé dé an, thdi han thdm dinh, clung cac thu tuc dinh chi
va thu hbi. Piéu 37d mdi con quy dinh rang nén tang nhu vay chi cé thé dugc cung cap tai
Viét Nam théng qua mdt doanh nghiép dugc thanh l&p theo phap luat Viét Nam va dugc
phép hgp phap dé quan ly, van hanh nén tang tai Viét Nam, va Diéu 37c¢ gén thoi han hiéu
luc clia gidy phép véi thdi han clia thda thuén do.

Yéu cau phai cé gidy phép hoéac gidy chirng nhan clia cd quan nha nudc, cung véi viéc phé duyét noi
dung, trudc khi mot trd chai dugc phat hanh la mét rao can gia nhap dang ké, tac dong nang né
nhat dén céng dong cac nha phat trién nho. Viéc phai xin phép trudc tao ra chi phi, sy cham tré va
bat dinh trudc khi nha phat trién thu dugc du chi mét déng doanh thu, va budc nha phat trién phai
trai qua mot quy trinh phé duyét va thadm dinh déi véi tirng san pham. Trong khi cac doanh nghiép
&n va nhiéu ngudn luc c6 thé ganh chiu nhirng ganh nang nay nhu mot chi phi kinh doanh, cac nha

2Hiép hoi Céng nghé Canh tranh (ACT), State of the App Economy (Hién trang nén kinh t& ('ng dung), c6 tai
https://actonline.org/wp-content/uploads/APP-Economy-Report-FINAL-1.pdf.
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phét trién nho thi khéng thé va sé budc phai tir bd hoan toan viéc gia nhap thi trudng Viét Nam. Hé
qua la ngudi tieu dung Viét Nam cé it lia chon hon, canh tranh va déi méi sang tao giam sut, va hé
sinh thai trong nudc suy yéu, diéu hoan toan trai ngugc vai két qua ma Du thao Nghi dinh hudng tdi.
Mot co ché cép phép gilr cho céac tro chaoi hgp phéap, va cac nén tang phan phéi ching, & bén ngoai
thi trudng Viét Nam cling c6 xu hudng ddy ngudi tiéu dung dén vdi cac lua chon thay thé khong ¢
phép va bat hgp phéap, gay tén hai cho chinh thi trudng hgp phap ma céc nha phat trién nhé va cac
chti thé quyén khac phu thudc vao, déng thai di ngugc lai chinh cac muc tiéu cua Viét Nam vé bao
vé ngudi tieu dung va mot nganh céng nghiép trong nuwdc lanh manh.

Nhirng ganh nang nay cang tr@ nén nang né hon theo céac gidi han vé thoi han dugc dé xuét, bdi viéc
gan gidy phép phat hanh véi mét thdi han ¢8 dinh va yéu cau stra d6i méi khi ndi dung trd choi thay
ddi la khéng phu hgp véi phan mém hién dai von dugc cap nhat lién tuc. Mét nha phat trién cai tién
hodc md rong mot trd choi dang van hanh khdng nén phai quay lai ca quan cép phép chi dé gilr cho
trd choi do tiép tuc dugc cung cdp mot cach hgp phap. ACT trén trong ki€n nghi loai bd cac yéu cau
cép phép va céap gidy chirng nhan trudce khi phat hanh tro choi trén mang, quy dinh tai Diéu 37 stra
déi va céac tha tuc lién quan tai cac Diéu 44, 45 va 52, dé thay bang cach ti€p can can xing, dua trén
trach nhiém gidi trinh dugc trinh bay dudi day.

lll.  Gidy phép nén tang mdi tai Diéu 37c can duoc loai bo

Gidy phép nén tang dugc dua ra tai Diéu 37¢ sé ap dat yéu cau cho phép trudc clia co quan nha
nudc [én ca modt nhém nén tang da dung, cu thé [a nhirng nén tang cho phép ngudi dung tao ra va
phan phdi trd chai dién tir. D& c6 dugc gidy phép, don vi van hanh phai dap i'ng mot danh sach dai
céac diéu kién, nop dé an mo ta mo hinh hoat déng va cd ché quan ly néi dung, va ludn chiu sy diéu
chinh cuia céc thi tuc dinh chiva thu hoi. Cach tiép can nay d6i xir vdi cac nén tang md, do ngudi
dung tao ndi dung nhu thé chung la cac don vi phat séng dugc cap phép, mdt md hinh khéng phu
hgp vdi cach thirc van hanh cuia cac dich vu nay hay véi su da dang clia cac nha phat trién nhd va
nha sang tao phu thudc vao chung.

Hé qua thuc té chia Biéu 37¢ la thu hep céc kénh ma qua dé céc nha phat trién nho tiép can ngudi
tiéu dung Viét Nam. Cac nha phat trién nho phu thudc vao nhiéu nén tang sang tao va phan phoi dé
cbng b8 san pham va tim ki€m khan gia. Néu cac nén tang d6 budc phai xin va duy tri mot gidy phép
tai Viét Nam, va néu cac nén tang nho hon hodc nudc ngoai tir chéi lam digu dé hodc khong thé dap
(ng moi diéu kién, thi cadc nha phat trién phat hanh théng qua ching sé mat quyén ti€p can thj
truong Viét Nam cung v@i nén tang dé. Méi quan ngai nay con md rong dén cac kho irng dung va
dich vu phan phéi xuyén bién gigi dua san pham clia cac nha phat trién nhé vao Viét Nam, bdi
nhirng nghia vu ddi x(r vdi cac dich vu do nhu nhirng ngudi gac céng dugc cap phép sé thu hep céc
con dudng ma qua doé cac nha phat trién déc lap ti€p can ngudi tiéu dung va lam tang chi phi phuc
vu thi trudng cho ca céc nén tdng lan c4c nha phét trién nho.

Ca ché nay cling sé trung l&p vdi nhirng bién phap bao vé ma Viét Nam da cé, bagi Viét Nam c6 thé
x(r ly ndi dung va hanh vi bat hgp phap trén cac dich vu nay thong qua cac cong cu phap ly hién
hanh, bao gobm Luat An ninh mang, phap luat bao vé quyén |lgi ngudi tiéu dung ctia Viét Nam, va céac
khung x&r phat vi pham hanh chinh c6 lién quan. Viéc chong thém mot yéu cau xin phép trude 1én
céc cdng cu doé chi lam tang chi phi va tao thém rao can gac céng ma khéng mang lai Lgi ich cong
tuong xirng. ACT tran trong kién nghi loai bd Digu 37c, cung véi cac dan chiéu tuong ing dén gidy
phép nén tang trong Diéu 37 slra déi.



IV.  Yéu cauthanh lap hién dién trong nuéc tai Diéu 37d can duoc loai bo

Diéu 37d chi cho phép cung c4p mot nén tang thudc pham vi diéu chinh tai Viét Nam théng qua mot
doanh nghiép dugc thanh lap theo phéap luat Viét Nam va dugc phép hgp phap dé quan ly, van hanh
nén tang tai Viét Nam, va Diéu 37c gén gidy phép nén tang vdi thdi han cla thda thuan trong nudc
do, tao thanh mot yéu cau bat budc thanh [ap hién dién trong nudc, lam tang chi phi phuc vu ngudi
dung Viét Nam, han ché tap hgp cac nén tang thuc su' sén c6 déi véi cac nha phat trién va ngudi
tiéu dung Viét Nam, va gy bat lgi cho c4c nha phat trién nhd & nudc ngoai cling nhu céc dich vu
xuyén bién giéi ma ho phu thudc vao. Mét yéu cau nhu vady mau thuan véi cac cam két vé thuong
mai s8 clia Viét Nam, bao gdm nguyén téc vé Hién dién tai nudc sd tai trong Hiép dinh D&i tac Toan
dién va Tién bd xuyén Thai Binh Duang (CPTPP), theo d6 Viét Nam khong dugc yéu cau nha cung
cap phai thanh lap hoac duy tri mdt doanh nghiép hay hién dién trong nuwdc nhu mot diéu kién dé
cung cap dich vu xuyén bién gidi, cung vGi cac cam két md clra thuong mai s6 xuyén bién gidi trong
Chuong Thuong mai dién t&r cla CPTPP va Hiép dinh Thuong mai Ty do Lién minh chau Au - Viét
Nam.? Yéu cau nay ciing khé dung hoa vdi chinh khat vong ma Dy thao Nghi dinh dé ra la thu hat
dau tu vao tro choi Viét Nam va dua cac san pham Viét Nam ra thj trudng quéc té. Bdi su cdi mé
van hanh theo ca hai chiéu, mot thi truong tréd nén kho ti€p can déi vdi cac nén tang nudc ngoai va
dich vu xuyén bién gidi cling chinh la mét thj trudng ma tir d6 cac nha phat trién Viét Nam kho vuon
tdi khan gia & nuwdc ngoai hon, va dé chinh la két qua ma Du thao Nghi dinh tuyén b mong muén
tranh. Do do, ACT tran trong ki€n nghi loai bd cac yéu cau vé thanh lap hién dién trong nudc va vé
don vi van hanh trong nudc tai Diéu 37d.

V. Co ché cap phép sé lam nan long cac nha phat trién vuot xa pham vi Viét Nam va tao ra
mét tién Lé c6 hai

Khi mot thj trudng quan trong 4p dung quy tac rang nha phat trién hodc nén tang phai cé gidy phép
culia cd quan nha nudc va phai thanh lap hién dién trong nudc trude khi trd chai co thé duge cung
cép, thdong diép ma cong dong nha phat trién toan cau nhan dugc (a viéc tiép can ngudi dung tai thi
truding do nay di kém mot chi phi gadc cdng ma nhiéu nha phat trién nhod khéng thé ganh chiu. Thong
diép dé lam nan long hoat dong dau tu va gia nhéap thi trudng, dac biét d6i véi cac nha phat trién
nhd ma ACT dai dién, nhirng ngudi lua chon nai xay dung va nai ra mét san pham dua trén mic do
cdi md va tinh c6 thé du doan ciia mot thi trudng.

Ca ché nay cling sé tao ra mot tién & ma cac chinh phd khac ¢6 thé nhin vao va lam theo. Cac mo
hinh quan ly lan tda gilra cac thi trudng, va mot cach ti€p can cap phép két hgp ndi dia hda tai mot
thi trudng quan trong nhu Viét Nam c6 nguy ca trd thanh khuén mau lam phan manh thi trudng
toan cau thanh modt md chap va céc co ché cép phép riéng cua tirng qudc gia, moi co ché doi hoi
phap nhan trong nudc riéng va sy chap thuan trude riéng. Mét co ché don lé nhu vay da la mét ganh
nang nghiém trong déi v4i cac nha phat trién nhé ca trong va ngoai Viét Nam, va viéc chidng nhan
rong ra nhiéu thi trudng sé khién viéc phan phdi toan cau nam ngoai tam vdi cua tat ca, ngoai trir

8 Xem Hiép dinh D&i tac Toan dién va Ti€n bd xuyén Thai Binh Duong (CPTPP), Chuang 10 (Thuang mai dich vu
xuyén bién gidi), Bieu 10.6 (Hién dién tai nudc sd tai), va Chuong 14 (Thuong mai dién tur), Diéu 14.11 (Chuyén
théng tin xuyén bién gidi bang phuong thic dién t) va Bigu 14.13 (Dia diém d&t phuong tién tinh toan).
CPTPP c6 hiéu lyc déi vai Viét Nam tir ngay 14 thang 01 nam 2019. Xem thém Hiép dinh Thuong mai Tu do
Lién minh chau Au - Viét Nam, c¢6 hiéu lyc tir ngay 01 thang 8 nAm 2020. Cac cam ké&t nay ung ho thuong mai
s0 xuyén bién gidi va diéu chinh cac yéu cau vé hién dién trong nudc va nodi dia hoa, vdi nhirng ngoai L& vi muc
tiéu chinh sach cong dugc xay dung mot cach han ché va phu hap.
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nhirng doanh nghiép L&n nhat. K&t qua do sé lam suy yéu hoat déng phan phéi ma, cé kha nang
tuong tac va xuyén bién gidi ma cac nha phat trién nhé phu thudc vao, va sé lam phuong hai chinh
muc tiéu cuia Viét Nam trong viéc dua cac tro choi Viét Nam ra thi trudng quoc té€, vén phu thudc
vao viéc chinh céc kénh ma dé tiép tuc san cé theo chiéu ngugc lai.

VI. Céac muc tiéu cuia Viét Nam c6 thé dat duwgc thdng qua cac bién phap can xirng, dya
trén trach nhiém giai trinh

Viéc gac lai co ché cdp phép van dé Viét Nam c6 dudc su gidm sat cé y nghia, bdi cdc muc tiéu
chinh déang cia minh cé thé dat dugc théng qua céc bién phap can xing, trung lap vé cong nghé va
it gadnh nang han dang ké so véi viéc xin phép trudc. Cac bién phap nhu vay bao gom nghia vu roé
rang phai xt ly ndi dung bat hgp phap khi dugc théng bdo, sy minh bach vé ndi dung va thuc tién
kiém duyét, trach nhiém gidi trinh clia c4c nha phat trién va nén tang tuong ('ng vdi vai trd ctia moi
bén, cac bién phap an toan truc tuyén vira can xing vira bao vé quyén riéng tu, va cac bd quy téc
rng X clia nganh dugc xay dung cung cac bén lién quan. Phap luat hién hanh cua Viét Nam, bao
gdm Luat An ninh mang va phéap luat bao vé quyén lgi ngudi tiéu dung, da trao thdm quyén thuc thi
dai vdi nhirng tn hai thuc sy va da dugc chirng minh. M6 hinh dya trén trach nhiém gidi trinh nay
vira bao vé tré em va tinh toan ven ctia n6i dung truc tuyén, vira gilr cho thi trudng ma clra vdi cac
nha phat trién nhé vén thic ddy ddi mdi sang tao va sy da dang lua chon. ACT sén long déng vai trd
& mét ngudn luc hd trg Cuc trong qua trinh can nhac céc giai phap thay thé can xirng cho co ché
cép phép.

VII. Kétluan

ACT tran trong cam on co héi dugc gop y va cung chia sé cam két clia Chinh phui Viét Nam vé mot
nén kinh t& s6 an toan, d8i mdi séang tao va giau ban sac van hoa. Kién nghi ctia ching toi la duy
nhat va tap trung, dé la loai bd ca ché cap phép trong Dy thao Nghi dinh, cu thé la cac yéu cau cép
phép va cap gidy ching nhan trudc khi phat hanh tro chai trén mang tai Diéu 37 stra doi va cac thu
tuc lién quan tai cac Diéu 44, 45 va 52, gidy phép nén tadng mdi tai Diéu 37c, va céc yéu cau vé
thanh lap hién dién trong nudc va vé don vi van hanh trong nudc tai Diéu 37d. Cac muc tiéu cua Viét
Nam c6 thé dat dugc théng qua céc bién phap can xing, dua trén trach nhiém giai trinh dugc trinh
bay & trén, nhirng bién phap vira bao vé ngusi dung Viét Nam mét cach hiéu qua, vira gin gir kha
nang clia cong déng cac nha phat trién cong nghé thudc doanh nghiép nho trong viéc xay dung va
cung cap cac tro chai va dich vu ma mot nén kinh té s6 thinh vugng phu thudc vao. Ching téi ludn
s&n sang déng vai trd [a mét ngudn luc hd trg Cuc trong qua trinh hoan thién Dy thao Nghi dinh.
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