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Ngay 05 thang 10 nam 2026

Ngudi nhan: Ba Nguyén Phuong Anh
Uy ban Canh tranh Quéc gia

B6 Cong Thuong

25 Ngo Quyén, phudng Clra Nam
Ha Noi, Viét Nam

V/v: Goépy cua Hiép hdi Cong nghé Canh tranh déi véi du thdo Nghi dinh quy dinh vé x{r phat
vi pham hanh chinh trong linh vuw’c canh tranh (thay thé Nghi dinh sé 75/2019/ND-CP)

Kinh glri Ba Nguyén Phuong Anh,

Hiép h6i Cong nghé Canh tranh (Association for Competitive Technology, ACT) tran trong cdm on
co héi dugc gop y déi vai du thao Nghi dinh quy dinh vé xtr phat vi pham hanh chinh trong linh vuc
canh tranh (sau day goi la du thao Nghi dinh) do B Cong Thuang cong b Ly y ki€n ngay 22 thang 9
nam 2026. Dy thao Nghi dinh sé thay thé Nghi dinh s 75/2019/ND-CP, dugc stra ddi, bd sung bdi
Nghi dinh s6 102/2026/ND-CP, va quy dinh hinh thirc xi¥ phat, bién phap khac phuc hau qua déi vdi
céc hanh vi ma du an Luat stra déi, bé sung mét sd diéu chia Luat Thuong mai, Luat Canh tranh,
Luat Quan ly ngoai thuong va Luat Bao vé quyén lgi ngudi tiéu dung (sau day goi la du' thao Luat stra
ddi, b8 sung) du kién bé sung vao Luat Canh tranh.

ACT la hiép hdi nganh nghé phi lgi nhuén hoat dong trong linh vuc chinh sach, dai dién cho cong
doéng cac doanh nghiép nho phat trién cong nghé trén toan cau. Cac thanh vién clia ching téi phat
trién ing dung, phan mém va thiét bj két ndi, va nhiéu thanh vién ti€p can khach hang tai Viét Nam
théng qua cac nén tang phan mém va san giao dich truc tuyén, noi cung cap céac dich vu bao mat,
thanh toan va phan phdi ma mot doanh nghiép nhé khong thé tu xay dung. Cac doanh nghiép nay
cén cac quy dinh vé canh tranh bao vé ho trudc hanh vi lam dung ma khong lam suy yéu cac dich vu
nén tang dang tin cady ma hoat déng kinh doanh ctia ho phu thudc.

Do du thao Nghi dinh quy dinh ché tai ddi vdi cac hanh vi bi c&m mdi trong du thao Luat stra ddi, bo
sung, ca hai van ban can duya trén cung nhirng nguyén tic.' Cac hanh vi bi c&m mdi lién quan dén

"HIEP HOI CONG NGHE CANH TRANH, Gop y d6i vdi du’thdo Ludt sira dbi, b6 sung mot sé diéu cua Luét Thuong
mai, Luat Canh tranh, Luat Quén ly ngoai thu'ong va Luét Bo vé quyén loi ngudi tiéu ding (ngay 20 thang 6
nam 2026), https://actonline.org/wp-content/uploads/2026/09/ACT-Comments-re-MOIT-Amendments-20-
June-2026-EN-w-appendix.pdf; HIEP HOI CONG NGHE CANH TRANH, Gop y b6 sung vé Piéu 27 cla du’'thdo Luat
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nén tang tai Diéu 27 Luat Canh tranh (dugc stra déi, b6 sung theo du thao Luat sira déi, bé sung) chi
nén dugc ap dung khi chirng minh dugc tac hai ddi vdi canh tranh trong tirng vu viéc cu thé, doanh
nghiép can dugc quyén vién dan ly do khach quan chinh dang cho hanh vi ctia minh, va céc trudng
hgp loai trir vi ly do bdo mat can dd rong dé bao quat cac mdi de doa ma nén tang phai ddi mat. DU
Luat Canh tranh dugc thong qua vdi ndi dung cudi cung nhu thé nao, du thao Nghi dinh cing khong
nén xuf phat hanh vi theo tiéu chuan thap hon tiéu chuén do chinh luat quy dinh, va hinh thic x&r
phat, bién phéap khac phuc hau qua can tuong xing véi tac hai ma hanh vi gay ra.

ACT hoan nghénh mot s6 ndi dung clia du thao Nghi dinh. B6 Cong Thuang dé xuét bai bo bién phap
bubc co c4u lai doanh nghiép lam dung vi tri théng linh thi trudng, va trong hd sd thuyét minh da ghi
nhan rang bién phap nay can thiép sau vao quyén sd hitu tai sadn va quyén ty chu kinh doanh, déng
th&i muc tiéu tuong tu c6 thé dat dugc thong qua cac bién phap vé hanh vi it han ché hon. Bé Céng
Thuong cling dé xuét bai bo hinh thire tude quyén s dung gidy phép, ching chi hanh nghé va quy
dinh con lai vé thu hoi gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép véi tu cach [a hinh thire xir phat b3
sung, vi cho rang cac hinh thic nay la qua mdc can thiét. Dy thao Nghi dinh dua ra phuong phéap
xac dinh khodn lgi nhuan thu dugc tur viéc thye hién hanh vi vi pham thay cho viéc xac dinh tuy nghi
theo tirng vu viéc, va tai Diéu 48, ap dung quy dinh c6 lgi hon déi v@i hanh vi da két thic trude ngay
Nghi dinh c6 hiéu luc. Nhirng thay déi nay giup co ché xi phat dé du dodn hon, va céac kién nghi
dudi day clia chung toi, dugc cu thé hda theo tirng diéu tai Phu luc kém theo thu nay, nham ma
rong cach ti€p can dé cho cac néi dung con lai ctia du thao Nghi dinh.

1. Viéc x&r phat cac hanh vi lam dung vi tri théng linh thi treéng méi dwgc bé sung can
doi hoéi chirng minh tac hai trong tirng vu viéc cu thé va cho phép vién dan ly do
khach quan chinh dang

Cac diém tir g dén k khoan 1 Diéu 12 quy dinh phat tién doanh nghiép co vi tri théng linh thj trudng
tr 1% dén 10% doanh thu trén thi trudging lién quan déi véi bn nhém hanh vi mdi, cu thé la uu tién
san pham, dich vu ctia chinh doanh nghiép hodc doanh nghiép lién két, han ché kha nang clia
khach hang hoac ngudi sir dung trong viéc lia chon hodc chuyén ddi sang nha cung cép khéac, han
ché viéc khach hang truy cap hoac chia sé ban sao dit liéu phat sinh tir giao dich ctia chinh ho, va
str dung dir liéu khong cong khai do ngudi sir dung hodc doanh nghiép khéac tao ra hodc cung cap dé
canh tranh vd@i chinh ho. Diéu 13 4p dung cac nhédm hanh vi nay déi véi doanh nghiép co vi tri doc
quyén. Phan l&n cac hanh vi nay c6 tac dong thac ddy canh tranh, bdi viéc tich hgp san pham va
dich vu, dat ra diéu kién bao mat dé truy cap nén tang va str dung dit liéu dé cai thién dich vu c6 thé
giup giam chi phi, ndng cao chat lugng va bao vé ngudi sir dung. Ban than quy mé ctia doanh nghiép
hoéac s6 lugng ngudi sir dung khéng chirng minh rang doanh nghiép da gay tac hai cho canh tranh.

Du thao Nghi dinh da quy dinh yéu t8 tac dong trong tirng diém néu trén, va cac diém g, i va k dé cap
hanh vi gay ra thiét hai cho khach hang hoac ngudi sir dung, cht khdng chi la hanh vi cé kha nang
gay ra thiét hai. ACT Ging hé viéc gilr nguyén tiéu chuén nay va kién nghi bé sung yéu cau tuong ty
vao diém h, hién chua c6 yéu t6 thiét hai cho khach hang. Ching toi cling dé nghi du thao Nghi dinh
ldm rd rdng yéu t8 ngan can doanh nghiép khac tham gia hodc md& rong thj truding va yéu té thiét hai
cho khach hang tai cac diém nay phai dong thai dugc dép ing, va chi dugc phat tién khi ca quan cé
thdm quyén da chirng minh, trén cd sd céc tinh tiét clia vu viéc, rang doanh nghiép co vi tri thdng
linh thi truding hodc vi tri ddc quyén, rang hanh vi da gay ra hoac c6 kha nang gay ra tac dong han

stra déi, b6 sung mét sé diéu cua Luét Thuong mai, Ludt Canh tranh, Ludt Quén ly ngoai thu'ong va Luét Bo
vé quyén loi nguoi tiéu dang (ngay 20 thang 9 nam 2026).
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ché canh tranh mét cach dang ké trén thj trudng lién quan, rang hanh vi da gay ra thiét hai cho
khach hang hodc ngudi sir dung, va rang hanh vi khéng cé ly do khach quan chinh dang.

Ly do khach quan chinh dang can bao gom viéc bao dam an ninh, quyén riéng tu va tinh toan ven
clia nén tang, phong chong gian lan, bao vé quyén s& hitu tri tué, tuan tha phap luat va nang cao
chéat lugng san pham, dich vu. Viéc ghi nhan cac ly do nay déi véi cac diém tir ¢ dén k khoan 1 Diéu
12 va Diéu 13 sé giup du thao Nghi dinh phu hgp vdi cach tiép cén dua trén tac dong doi véi du thao
Luat stra déi, b6 sung. Cac kién nghi nay chi lién quan dén cac nhém hanh vi mdi, va ACT khéng dé
nghi B6 Cong Thuong lam suy yéu cac quy dinh hién hanh vé gia va diéu kién bat hgp ly do doanh
nghiép cé vi tri théng linh 4p d&t, vén van rat quan trong d6i v6i cac nha phat trién nho, ké ca khi ho
phai ddi mat vdi cac diéu khodn bat hop ly khi duge chuyén giao quyén sir dung (li-xang) sang ché
thiét y&u theo tiéu chuan (SEP).

. Khéng nén xir phat cac bién phap bao dam an ninh, quyén riéng tuw va ra soat, sang
loc néi dung trén nén tang

Céc nha phat trién nho phu thudc vao cac nén tang phan mém dé ra soat ing dung nham phat hién
ma doc va gian lan, bao vé dit liéu thanh toan va dir liéu ca nhan, va loai bd cac d6i tugng xau, bdi
céc dich vu nay mang lai cho mét nha phat trién mdi niém tin tdc thi clia ngudi tiéu dung ma ho kho
c6 thé ty minh tao dung, trong khi mét s8 quy dinh cta du thdo Nghi dinh c6 thé khién céc bién
phap do bi xir phat néu B6 Cong Thuong khong lam ro.

Cac diém h va i khoan 1 Diéu 12 loai trir nhirng han ché can thiét dé bao vé dir liéu ca nhan, bi mat
kinh doanh ho&c bao dam an ninh mang, trong khi cac diém g va k khdng cé bat ky truding hop loai
trir ndo. Céc trudng hgp loai trir nay chua bao quat nhiéu bién phap ma nén tang str dung dé bao vé
ngudi tieu dung va nha phat trién, va ching téi ki€n nghi md rong céc trudng hgp loai trir cho ca bdn
diém, bao gdm phong chdng gian lan, bao vé trudc méa déc va cac mai de doa khac ddi vdi tinh toan
ven clia nén tang, bao vé quyén sd& hitu tri tué, bao vé ngudi tiéu dung, trong d6 cé bao vé tré em, va
tuan tha phap luat. D6i vdi viéc truy cap va chia sé dit liéu theo diém i, du thado Nghi dinh cling can
lam rd rdng phéap luat vé bao vé dir liéu c4 nhan clia Viét Nam diéu chinh moi di¥ liéu lién quan dén
bén th( ba, va doanh nghiép dugc phép kiém tra mirc dd bao mat clia bén nhan trude khi chia sé
dir liéu.

Diéu 29 b6 sung mdt hanh vi canh tranh khéng lanh manh mdi, [a viéc tir chdi cap, ap dat diéu kién
bat hop ly, don phuaong thu hoi, dinh chi hoac khong gia han, hodc phén biét déi x(r gitra cac doi tac,
khach hang co diéu kién tuong tu nhau trong viéc cap, duy tri hodc chdm dit quyén phan phai,
guyén ban hang ma khong cé ly do chinh dang, qua doé céan trd hoat dong kinh doanh ctia doanh
nghiép khéac. Do hanh vi nay khéng phu thudc vao sic manh thi trugng, quy dinh cé thé bj hiéu la ap
dung dai vGi cac quyét dinh ra soat irng dung thong thudng, chinh sach déi véi ngudi ban trén san
giao dich va viéc tam khoa tai khoan. Nghia vu phai duy tri hoac khoéi phuc ngudi dung doanh nghiép
khién nén tang kho loai bd nhitng ddi tugng tirng vi pham vé thiét ké gdy nham lan hodc quyén riéng
tu, gay bat loi cho céc nha phat trién canh tranh mot cach lanh manh vdi ho. Do dé, ACT kién nghi
B6 Co6ng Thuong:

1. Lamrd rang Didu 29, v8n doi hdi c6 hanh vi lam dung quyén cép hodc chdm ddt quyén phéan
ph&i, quyén ban hang, diéu chinh quan hé phan phdi va dai ly theo hgp déng va khong ap
dung déi véi viéc nén tang ra soat, xép hang hodc g& bo ng dung, san pham niém yét hoac
tai khoan theo chinh sach da céng bé.



2. Ghinhan viéc thuc thi cac chinh sach da céng b6 vé bao maét, gian lan, s hitu tri tué, bao vé
ngudi tiéu dung, ndi dung va chat lwgng la ly do chinh dang theo Diéu 29.

3. Khangdinh rang viéc déi xir khdc nhau dya trén céc tiéu chi khach quan va da dugc céng bé
khong phai la phan biét d&i xr theo diém c khoan 1 Diéu 29.

4. Quy dinh rang bién phap khac phuc hau qua tai khoan 11 Diéu 4, ma khoan 3 Diéu 39 cho
phép ap dung déi vdi vi pham Diéu 29, khong budc doanh nghiép phai khéi phuc hoac md lai
quyén truy cap cho doanh nghiép da bi g& bo do vi pham cac chinh sach néu trén.

1. Mirc phat tién can twong xirng véi tinh chat nghiém trong ctia hanh vi va tac hai ma
hanh vi gayra

Theo khoan 9 Diéu 5, murc phat tién cu thé & mic trung binh clia khung tién phat va tdng lén muc
t6i da khi c6 tir hai tinh ti€t tang nang trd én. M6t s6 tinh tiét tang nang tai khoan 2 Diéu 6 sé xuat
hién trong hau hét cac vu viéc lién quan dén doanh nghiép cé quy mé lén. Piém h dp dung khi san
pham lién quan dén hanh vi vi pham chiém tir 30% trd l&n trén thi trudng lién quan, clng la muc thi
phan ma tai dé khoan 1 Diéu 24 Luat Canh tranh coi mot doanh nghiép la cé vi tri thong linh thi
trwdng, nén trong cac vu viéc lam dung vi tri thong linh, chinh céc tinh tiét c4u thanh hanh vi vi
pham thudng clng bi tinh la tinh tiét tang nang. Diém i ap dung khi gia tri sdn phdm, hang hda, dich
vu lién quan dat tir 10 ty dong trd lén trong toan bo thdi gian thuc hién hanh vi, va diém k ap dung
ddi vdi hanh vi kéo dai trén 01 nam. Két hgp lai, cac diém nay sé day hau hét cac vu viéc lam dung vi
tri thong linh l&én mlc hodc gan murc phat t6i da ma khéng c6 bat ky danh gia nao vé mirc do nghiém
trong clia hanh vi hodc mdc d6 tac hai ma hanh vi gay ra.

ACT ki€n nghi du thao Nghi dinh chi ap dung cac muirc phat cao nhét tinh theo doanh thu daéi véi
nhirng hanh vi lam dung nghiém trong nhét lién quan dén si’c manh thi trudng thuc su, va quy dinh
rd muc phat phai tuong xng vdi tinh chat nghiém trong, thai gian va tac hai thuc t€ hoac co6 kha
nang xay ra clia hanh vi. D& 4p dung nguyén tac nay, ACT kién nghi B6 Céng Thuong:

1. Khéng tinh mot tinh tiét [ yéu t6 c4u thanh hanh vivi pham, chang han nhu thi phan xac lap
vi tri thong linh, & tinh tiét tang nang.

2. Xac dinh ngudng gia tri tai diém i khoan 2 Diéu 6 theo quy mé cua thj trudng lién quan hoac
cuia doanh nghiép, thay vi moét murc ¢é dinh ma hau nhu moi doanh nghiép da hoat dong én
dinh déu vugt qua.

3. B6 sungvao khoan 1 Diéu 6 cac tinh tiét gidm nhe gbm c6 chuong trinh tuan tha hiéu qua,
viéc thién chi lam theo huéng dan da dugc cong bd, va viéc hanh vi thuéc mot quy dinh cAm
mdi chua tirng dugc thuc thi.

4. Cho phép ap dung hinh thirc phat canh céo va mic phat thap hon déi vdi doanh nghiép siéu
nho, nho va vira (MSME) va doanh nghiép mdi gia nhap thi trudng, ké ca déi véi vi pham lan
dau thuéc mot nhém hanh vi mdi va trudng hop doanh thu trén thi trudng lién quan bang 0.
Duv thao Nghi dinh chi quy dinh hinh thirc phat tién déi vdi cac vi pham nay, va khoan 4 Diéu
5 s& nang muc phat trong trudng hgp doanh thu bang 0 lén gadp mudi [an, tir 100 dén 200
triéu déng theo Nghi dinh hién hanh lén tlr 1 ty dén 2 ty dong.
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5. Duy tri mirc phat tuong x&rng doi véi cac vi pham mang tinh thi tuc vé tép trung kinh té theo
Diéu 22. Quy dinh hién hanh co6 khung phat thap hon tir 500 triéu dén 1 ty dong d6i voi
doanh nghiép cé quy md nho hon va gigi han mic phat khéng vugt qua 5% doanh thu trén
thi trwong lién quan, trong khi Diéu 22 sé 4p dung mét khung phat chung tir 1ty dén 2 ty
dong. Cac vi pham nay lién quan dén nghia vu thong bao va nghia vu chua thuc hién giao
dich trong thoi gian thadm dinh, chit khédng phai két luan rang ban than giao dich gay tac
dong han ché canh tranh mét cach dang ké, vi vay doanh nghiép cé quy mé nhd han can
dudgc ti€p tuc ap dung khung phat thdp hon va muc gidi han theo doanh thu.

6. Gan viéc tdng muc phat theo cac Diéu tir 24 dén 31 vdi quy md tac hai thay vi s6 lugng tinh,
thanh phd ma hanh vi tac déng dén hoac kénh ma doanh nghiép st dung dé ban hang. Cac
diéu nay quy dinh phat gap hai lan khi hanh vi dugc thuc hién trén pham vi tir hai tinh, thanh
phé truc thudce trung uwang trd lén, dong thoi Digu 30 cing quy dinh nhu vay doi véi hanh vi
trén moi trudng dién tlr c6 kha nang tiép cén s6 lugng Ldn khach hang, va Diéu 31 doi vai
moi hanh vi trén maoi trudng dién t&r. M6t doanh nghiép ban hang truc tuyén ti€p can khach
hang & moi tinh, thanh pho ngay tir ngay dau hoat déng, va hanh vi tai Diéu 31 vé ban chéat
ludn dién ra tryc tuyén, nén muc phat gap doi c6 thé trd thanh mirc phat thdng thudng doi
vGi cac doanh nghiép so.

Iv. Bién phap khac phuc hau qua phai can thiét, twong xirng va la phuong an it han ché
nhat mavan hiéu qua

Ly do ma Bd Cong Thuang néu ra khi bai bo bién phap budc ca cau lai doanh nghiép cling hoan toan
&p dung dai véi cac bién phap khac phuc hau qua mang tinh hanh vi cé pham vi m& ma du thao
Nghi dinh b8 sung. Khoan 13 Diéu 4 cho phép ca quan cé thdm quyén budc doanh nghiép cham dut
str dung va diéu chinh giao dién, quy trinh, tinh ndng hoac phuong thic tuong tac. Khoan 16 Diéu 4
cho phép ap dung bat ky bién phap nao khac ma co quan c6 thdm quyén cho la can thiét, bao gom
viéc thay ddi phuong thirc, diéu kién hodc chinh sach kinh doanh, va diém d khoan 2 Diéu 12 va
diém d khoan 2 Diéu 13 ap dung bién phap nay dé&i vdi phan l&n cac nhédm hanh vi mdi. Khoan 5
Diéu 4, dugc diém ¢ khoan 2 Diéu 12, diém ¢ khoan 2 Diéu 13 va diém ¢ khoan 3 Diéu 28 ap dung
doi véi hanh vi dinh gia bat hgp ly va ban dudi gia thanh, budc gia va diéu kién giao dich ctia doanh
nghiép chiu sy kiém soét clia co quan nha nudc. Cac bién phap nhu vay c6 thé tac dong dén thiét
k& clia nhirng san pham dugc hang triéu ngudi tiéu dung st dung va céac tinh ndng bao mat ma cac
nha phat trién nhé dua vao.

Moi quyét dinh ap dung céc bién phap nay can giai thich ly do bién phéap la can thiét dé cham dut vi
pham, ly do bién phap khéng nang né han murc céan thiét, va ly do khéng cé bién phép nao it han ché
hon ma van hiéu qua tuong duong. Bién phap khac phuc hau qua can gan vdi hanh vi cu thé bj xac
dinh 14 vi pham, can nhéc céc yéu t8 vé bao mat, quyén riéng tu, tinh kha thi vé ky thuat va quyén s&
hitu tri tué, va cho phép doanh nghiép dé xuat cidch thirc tuan tha cla riéng minh. Bién phap khac
phuc hau qua cling can c6 thdi han xac dinh va dugc xem xét lai. Viéc kiém soat gia theo khoan 5
Diéu 4 chinén [a bién phap cudi cung trong thai han gidi han, khong phai la cong cu chung dé diéu
tiét mirc phi ma nén tang thu cho dich vu clia minh, va bién phap budc chia, tach, ban lai tai khoan
4 Diéu 4, ma khoan 3 Diéu 39 ciing cho phép ap dung trong céc vu viéc canh tranh khéng lanh
manh, chi nén ap dung ddi véi tap trung kinh té& bi cam.



V. Xac dinh khoan loi nhuan thu dugc tir viéc thuwe hién hanh vi vi pham va thoi hiéu x&¢
phat

Diéu 8 va Diéu 9 c6 thé dugc hiéu a coi toan bo doanh thu ban hang trén thj trudng lién quan trong
thoi gian vi pham, t6i da 03 nam, la khoan tién thu dugc tir viéc thuc hién hanh vivi pham, chi trir di
chi phi truc tiép cdu thanh dé tao ra khoan tién dé. Theo céch hiéu nay, viéc tinh todn sé bao gom
ca khodan lgi nhuan ma doanh nghiép (& ra van thu dugc néu khong cé vi pham, va sé dac biét phéng
dai lgi nhuan cuia cac doanh nghiép phan mém, bdi phan l&n chi phi clia ho la chi phi nghién ciu,
phét trién va ha tang dung chung ma khoan 4 Diéu 9 c6 thé loai trir vi khéng lién quan truc tiép.
Chung t6i dé nghi khoan @i nhuén thu dugc chi gidgi han & phan Llgi nhuén tang thém do vi pham tao
ra so v4i mirc doanh nghiép & ra thu dugc néu khdng vi pham, céc chi phi gian ti€p dugc phan bd
hap ly dugc khau trir, doanh nghiép c6 ca hdi xem xét va phan doi moi udce tinh theo khoan 5 hoac
khoan 6 Diéu 9, va co quan c6 thdm quyén tinh dén khoan lgi nhuan da bj tich thu khi quyét dinh
muc phat.

Khoan 2 Diéu 7 tinh thdi hiéu x phat 05 ndm déi vdi cdc hanh vi vi pham chinh tir thdi diém ra quyét
dinh diéu tra. Theo cach quy dinh tai du thao, diéu nay dudng nhu cho phép x(r phat hanh vi da két
thic nhiéu nam trude khi cudce didu tra bat dau. ACT kién nghi thdi hiéu xir phat dugc tinh tir thoi
diém ch&m dutt hanh vi, nhu khodn 3 Diéu 7 da quy dinh déi véi cac hanh vi vi pham khéc.

VI. Trach nhiém déi véi hanh vi giup sirc vi pham cén gidi han & trwdng hop biét ré va
tham gia dang ké

Diéu 36 quy dinh xir phat td chirc, cd nhan ¢ hanh vi td chirc, ép budc, van ddng, kéu goi hoac gilp
si'c dé doanh nghiép thuc hién hanh vi bi c&m bang cich c8y ho trg vé vat chat, ky thuat, cong
nghé, tai chinh, thong tin hoac cac diéu kién can thiét khac. Mlrc phat la tir 500 triéu dén 1 ty dong
néu hanh vi dugc gitp strc la hanh vi han ché canh tranh bi cdm va tir 50 dén 100 triéu dong néu la
hanh vi canh tranh khéng lanh manh, tang so v4i muc tir 30 dén 50 triéu dong theo Nghi dinh hién
hanh. ACT hoan nghénh yéu cau vé yéu t6 c6 y, mac du yéu cau nay chi gén véi hanh vi gitp sic, va
quy dinh van c6 thé ap dung déi v6i cac nha cung cap dich vu dién todn ddm may, thanh toén,
quang cao, phan phai irng dung va phan mém c6 céng cu da dung bi khach hang st dung sai muc
dich. Theo T trinh ctia B6 Cong Thuong, du thao Luat sira déi, bd sung yéu cau bén giap suc phai
biét rang su ho trg clia minh tryc tiép tao diéu kién can thiét cho hanh vi vi pham. Chuing ti kién
nghi trach nhiém chi phéat sinh khi bén hd trg thuc sy biét rd hanh vi vi pham cu thé va cé méi quan
hé nhan qua truc ti€p va dang ké gitra sy hd trg va hanh vi vi pham, déng thoi du' thdo Nghi dinh can
c6 ca ché loai trir trach nhiém (safe harbor) doi véi cac nha cung cép dich vu da dung c6 chuong
trinh tuan thu hgp ly.

VII.  Thiét ké giao dién va dau hiéu, thong tin hwéng dan thwong mai

ACT chia sé muc tiéu ctia B6 Céng Thuong trong viéc ngan chan thiét ké giao dién gdy nham lan.
Caéc thong tin khan hi€m gia tao, phuong an lia chon bi che gidu va céac trd ngai khi hay dich vu gay
thiét hai cho ngudi tiéu dung va cho cac nha phat trién canh tranh lanh manh véi nhirng doanh
nghiép str dung cac thu thuat dd, va cac kho rng dung, san giao dich hién da thuc thi cac quy dinh
chéng lai nhirng hanh vi nay. Diéu 31 coi cac thiét ké nhu vay la hanh vi canh tranh khong lanh
manh, nhung viéc trinh bay théng tin gian déi va gady nham lan cho ngudi tiéu dung cling da dugc
Luat Bao vé quyén Lgi ngudi tiéu dung va Luat Thuong mai dién tir diéu chinh. Do do, ACT kién nghi



Bd Coéng Thuang xac dinh mot khudn khé phéap ly chi dao duy nhét ddi vdi hanh vi nay dé doanh
nghiép khéng phai d6i mat vdi hai thl tuc va hai mic phat cho cung moét lua chon thiét ké.

Da6i vai Dieu 31, ACT kién nghi B6 Céng Thuong gilr nguyén yéu cau thiét ké phai nham muc dich
canh tranh khéng lanh manh, gidi han hanh vi vi pham & nhirng thiét k& lam sai l&éch dang ké quyét
dinh ctia khach hang, va khang dinh rdng c4c budc xac nhan bao mat, xac minh danh tinh trudc khi
thanh toan hoac hay dich vy, cong cu kiém soéat ctia phu huynh, cac thiét lap méc dinh bao vé
guyén riéng tu va théng tin chinh xac vé cac uu dai co thdi han khong phai la vi pham. Doi vGi cac
nha phat trién nhod, vi pham [an dau nén dugc xi ly bang huéng dan hodc canh céo trudc khi phat
tién, va viéc phat gap déi tai khoan 2 Diéu 31 can dugc xi ly nhu néu tai Muc lIl.

ACT ung ho Diéu 30, quy dinh vé cac d4u hiéu, thdng tin gdy nham lan cho khach hang vé ngudn géc
thuwong mai clia san pham hoéc chii thé kinh doanh. Cac nha phét trién nho thudng xuyén la nan
nhan cla céc ing dung sao chép s dung tén, biéu trung va hinh anh clia ho dé danh lra ngudi
dung. ACT kién nghi du thdo Nghi dinh lam rd rang trach nhiém thudc vé doanh nghiép s dung dau
hiéu, théng tin gdy nham l4n, chit khdng thudc vé nén tang luu trif sdn phdm niém yét clia bén thi
ba va da xr ly théng bao vé hanh vi xam pham.

VIII. Dw thdo Nghi dinh can phu hgp véi Luat duwgc théng qua, tranh chéng chéo ché tai
va danh thoi gian dé doanh nghiép tuan thu

Do du thdo Nghi dinh huéng dan thi hanh mot dao luat ma Quéc hdi chua théng qua, ACT kién nghi
B6 Cong Thuong diéu chinh ndi dung du' thao cho phl hgp vdi Luét Canh tranh dugc thong qua va
tiép tuc lay y ki€n d6i véi du thao Nghi dinh da dugc chinh ly trude khi ban hanh. ACT ciing kién nghi
B6 Co6ng Thuong:

1. Xac dinh cu thé cac luat khac dugc dan chiéu tai diém L khoan 1 Biéu 12 va diém d khoan 1
Diéu 13, va bdo dam rdng cung mot hanh vi khéng bi xif phat déng thdi theo Luat Canh tranh
va theo luat khac.

2. Giao Uy ban Canh tranh Quéc gia ban hanh huéng dan vé cac nhém hanh vi méi, kém theo
vi du vé cac hanh vi hgp phap, trudc khi ap dung bat ky hinh thire x(r phat nao déi vdi cac
hanh vi nay.

3. Quydinh tai Diéu 47 mot khoang thai gian hop ly trude khi ap dung, chi ap dung ché tai theo
khoan 2 Diéu 48 d8i véi cdc nhém hanh vi mdi khi hanh vi ti€p tuc dién ra sau khi két thuc
khoang thdi gian dé, va khang dinh rang khoan 1 Diéu 48 khong cho phép x{r phat theo cac
nhém hanh vi mdi d6i vdi hanh vi da két thuc trude ngay Nghi dinh ¢6 hiéu luc.

4. Yéu cau mbi quyét dinh giai thich c4ch xac dinh mic phat, bao gdm doanh thu dugc s
dung va tirng tinh tiét tdng nang hodc gidm nhe dudc ap dung, dong thdi khang dinh rang
doanh nghiép dugc ti€p can ho so vu viéc, bi mat kinh doanh va ma ngudn cung cap cho co
quan c6 thdm quyén dugc bao mat, va cac quyén khiéu nai, khdi kién hién c6 khdong bi anh
hudng.

IX. K&t luan



ACT dénh gia cao nd luc clia B6 Cong Thuong trong viéc hién dai héa quy dinh x¥ phat trong linh
vuc canh tranh cua Viét Nam va viéc sén sang bai bo cac bién phap da té ra khéng tuong xirng trén
thuc t&. Cac kién nghi clia ching t6i nham gitp du thao Nghi dinh tap trung vao nhirng hanh vi gay
tac hai cho canh tranh, déng thdi bao vé sy an toan va niém tin ma cac nha phat trién nho dua vao
dé tiép can ngudi tieu dung Viét Nam. ACT mong mudn c6 ca hoi lam viéc véi Uy ban Canh tranh
Qudc gia dé trao déi vé cac y kién gop y nay va ho trg B Céng Thuong trong viéc tham van céc nha
phét trién la doanh nghiép siéu nho, nhé va vira clia Viét Nam va qudc té.

Tran trong,

Brian Scarpelli
C6 van Chinh sach Toan cau Cap cao
Hiép héi Cong nghé Canh tranh (ACT)

Chapin Gregor
C6 van Chinh sach
Hiép héi Cong nghé Canh tranh (ACT)



Phu luc. Y ki€n gép y theo tirng diéu cia du’ thao Nghi dinh

Piéu khoan

Nhan xét

Kién nghi

Khoan 2 Biéu 3,
piéu 8vabieu9
(khoan lgi nhuan
thu dugc tir viée
thuc hién hanh vi
vi pham)

Khoan lgi nhuén thu dugc tir viéc thuc
hién hanh vi vi pham c6 thé dugc hiéu
la toan bd doanh thu trén thj truong
lién quan trong thdi gian vi pham, t6i
da 03 nam, trir chi phi truc tiép. Theo
céch hiéu nay, khoan lgi nhuan bao
gdm ca phan lgi nhuan doanh nghiép
lé ra thu dugc mot cach hgp phap, va
c6 thé loai trir cac chi phi nghién ctru,
phét trién va ha tang, vén chiém phan
L&n chi phi ctia doanh nghiép phan
mém. Khoan 5 va khoan 6 Diéu 9 cho
phép co quan cé thdm quyén udc tinh
lgi nhuan dya trén ching c do minh
thu thap.

Gidi han khoan lgi nhuén thu dugc &
phan lgi nhuan tang thém do vi
pham tao ra. Cho phép khau trir chi
phi gian ti€p dugc phan bd hap ly.
Cho doanh nghiép co hdi xem xét va
phan déi moi wdc tinh. Tinh dén
khoan lgi nhuéan da bj tich thu khi
quyét dinh murc phat.

Khoan 5 Diéu 4,
diém c khoan 2
Pieu12vadiémc
khoan 2 Diéu 13
(kiém soat gia va
diéu kién giao
dich)

Viéc nha nudc kiém soat gia va diéu
kién giao dich ctia doanh nghiép la
mot trong nhitng bién phap can thiép
sau nhéat. Bién phap nay ap dung doi
vGi hanh vi dinh gia bat hgp ly va ban
dudi gia thanh, va cé thé dugc sur
dung dé diéu tiét mic phi ma nén tang
thu cho dich vu clia minh.

Coi kiém soat gia la bién phap cuéi
cung trong thai han xac dinh, yéu
cau cé k&t ludn néu rd ly do rang
khéng co bién phap it han ché hon
nao co6 hiéu qua, va quy dinh viéc
xem xét lai dinh ky.

Khoan 11 Diéu 4

(khéi phuc quyén
phéan phéi, quyén
ban hang)

Méac du khoan 3 Diéu 29 khong liét ké
bién phap nay, khoan 3 Biéu 39 cho
phép ap dung bién phap nay déi véi vi
pham Diéu 29. Bién phap nay bao
gom ca quyén ti€p can ngudn cung,
gidy phép ban hang va cac diéu kién
kinh doanh khac, va cé thé budc nén
tang phai khoi phuc trng dung, nguoi
ban hoac tai khodn da bi g& bo do vi
pham chinh sach da céng bé.

Quy dinh rang bién phap nay khéng
bubc khoi phuc doanh nghiép da bi
g0 bo theo cac chinh sach da cong
bé vé bao mét, gian lan, s& hiru tri
tué, bao vé nguoi tiéu dung, noi
dung hoac chéat lugng.

Khoan 13 Biéu 4
(giao dién, quy
trinh va tinh
nang)

Bién phap nay tac dong dén thiét ké
san pham va c6 thé anh hudng dén
cac tinh nang bao méat va cac san
phdm dugc nhiéu ngudi tiéu dung sy
dung.

Gan bién phap véi hanh vi cu thé bi
xac dinh a vi pham, can nhac céc
yéu t6 bao mat, quyén riéng tu, tinh
kha thi vé ky thuat va quyén s& hitu
tri tué, va cho phép doanh nghiép
dé xuét cach thirc tuan thi cla
rieng minh.




Piéu khoan

Nhan xét

Kién nghi

Khoan 16 biéu 4
(bién phép can
thiét khac)

Bién phap nay c6 pham vi méva ma
rong rd rang dén viéc thay déi phuong
thire, diéu kién va chinh sach kinh
doanh. Diém d khoan 2 Diéu 12 va
diém d khoan 2 Diéu 13 ap dung bién
phéap nay déi vai phan Ll&n cac nhom
hanh vi méi.

Yéu cau cé két ludn néu rd ly do
rdng bién phép la can thiét, khdng
nang né hon muc can thiétva la
phuong an it han ché nhét c6 hiéu
qua tuong duong, kem theo thoi
han xac dinh va co ché& xem xét lai.

Khoan 4 biéu 5
(doanh thu bang
0)

Murc phat khi doanh thu trén thi
trudng lién quan bang 0 tang gap
mudi lan, tr 100 dén 200 triéu déng
[én tr 1ty dén 2 ty dong. Diéu nay tac
dong nang né dén cac doanh nghiép
siéu nho, nho va vira va doanh nghiép
mdi gia nhap thi trudng chua co
doanh thu.

Cho phép ap dung hinh thi’c phat
canh cdo va muc phat thap hon déi
v&i doanh nghiép siéu nhé, nho va
vUra va doanh nghiép mdi gia nhap
thi trudng, ké ca ddi vdi vi pham lan
dau thuéc mdt nhém hanh vi mai.

Khoan 5 Diéu 5
(doanh thu trén
cac thj truong
lién quan)

Trong céac vu viéc theo chiéu doc,
doanh thu trén tat ca céc thi truong
lién quan dugc céng gop. Dbi vdi cac
doanh nghiép hoat dong trén thi
trudng da dién, diéu nay c6 thé dan
dén viéc tinh cung mét hoat dong
nhiéu lan.

Lam ré rang chi tinh doanh thu phat
sinh tai Viét Nam trén céc thj truong
chiu tac déng truc ti€p clia hanh vi,
va cung mét khoan doanh thu
khéng bi tinh hai lan.

Khoan 9 Diéu 5 va
Piéu 6 (xac dinh
muc phat)

MUrc phat bt dau tir mdc trung binh
va lén murc t8i da khi c6 hai tinh tiét
tang nang. Cac diém h, i va k khoan 2
Diéu 6 sé xuat hién trong hau hét cac
vu viéc lién quan dén doanh nghiép da
hoat ddong 6n dinh, va mic 30% tai
diém h cang la mdc thi phan ma tai do
khoan 1 Diéu 24 Luat Canh tranh coi
mét doanh nghiép la c6 vi tri théng
linh thi truong.

Khéng tinh yéu t6 cau thanh hanh vi
vi pham la tinh ti€t tang nang. Xac
dinh ngudng gia tri tai diém i theo
quy mo cua thj truong hoac doanh
nghiép. B4 sung chuong trinh tuan
thu hiéu qua, viéc thién chi lam theo
huéng dan da cong b8 va viéc lan
dau thuc thi mot quy dinh c&m mdi
la tinh tiét gidm nhe. Chi 4p dung
cac muc phat cao nhat doi vdi
nhitng hanh vi lam dung nghiém
trong nhat lién quan dén sif'c manh
thi truong thuc su.

Piéu 7 (thdi hiéu
XU phat)

Khoan 2 Diéu 7 tinh thai hiéu x&t phat
ddi vdi cac hanh vi vi pham chinh tir
th&i diém ra quyét dinh diéu tra, diéu
nay duong nhu cho phép x{r phat
hanh vi da két thuc tir lau.

Tinh thai hiéu x&f phat tir thdi diém
cham ddt hanh vi, nhu khoan 3 Diéu
7 quy dinh déi vdi cac hanh vi vi
pham khac.
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Piéu khoan

Nhan xét

Kién nghi

Khoan 1 Diéu 12
ndi chung (lam
dung vi tri théng
linh thj truong)

Cac diém mdiva dugc md rong bao
gdm nhirng hanh vi thudng co tac
doéng thuc day canh tranh, va cac
diém tir ¢ dén k khdng c6 quy dinh
chungvé ly do khach quan chinh
dang. ACT khéng dé nghi lam suy yéu
céac quy dinh hién hanh vé gia va diéu
kién bat hop ly, vén bao vé cac nha
phéat trién nho, ké ca trong viéc
chuyén giao quyén str dung (li-xang)
sang ché thiét yéu theo tiéu chuan.

Yéu cau chirng minh vi tri théng linh,
tac dong han ché canh tranh mét
céach dang ké trén thuc té hoac cé
kha nang xay ra trén thi truong lién
guan, thiét hai thuc té cho khach
hang hodc ngudi sir dung, va viéc
khéng cé ly do khach quan chinh
dang trudce khi phat tién. Ghi nhan
bao mat, quyén riéng tu, tinh toan
ven clia nén tang, phong chéng gian
lan, s@ hitu tri tué, tuan tha phap
luat va chat lugng san pham la cac
ly do khach quan chinh dang.

Piém g khoan 1
Piéu 12 (vu tién
san pham, dich
vu clia chinh
minh)

Viéc tich hop san pham va dich vu
thuwong giup gidm chi phiva nang cao
chéat lugng. Diém nay yéu cau hanh vi
phai gay ra thiét hai cho khach hang
hoac ngudi sir dung, va ACT ung ho
yéu cau nay.

Gilr nguyén yéu cau vé thiét hai thuc
té cho khach hang, quy dinh yéu t6
ngan can doanh nghiép khac tham
gia hoac md& rong thi trudng va yéu
t6 thiét hai phai dong thgi dugc dap
ng, va ap dung cac trudong hop loai
trir dugc kién nghi cho diém h va
diémi.

Diém h khoan 1
Piéu 12 (lia chon
va chuyén déi)

Diém nay khong c6 yéu té thiét hai
cho khach hang, va trudng hgop loai
trlr chi bao gobm di¥ liéu ca nhan, bi
mat kinh doanh va an ninh mang. Viéc
kiBm soat phan mém cai dat sénva
phan mém cla bén th& ba la trong
tdm ctia mo hinh bao mat bao vé
ngudi tieu dung va cac nha phat trién
nho.

B& sung yéu cau vé thiét hai cho
khach hang nhu tai cac diém g, iva
k. M@ rong truong hop loai trir cho
phong chéng gian l&n, ma doc va
tinh toan ven clia nén tang, sd hiu
tri tué, bao vé nguoi tiéu dung va tré
em, va tuan tha phap luat.

Piém i khoan 1
Piéu 12 (truy cap
va chia sé di¥
lidu)

Ban sao dir liéu giao dich c6 thé bao
gom dit liéu vé bén th ba, va dir liéu
c6 thé dugc yéu cau thay méat cho
nhirng bén nhan chua dugc kiém tra
vé murc dé bao mat.

M& réng truong hop loai trly nhu
ki€n nghi d6i véi diém h, khang dinh
réng phap luat vé bao vé dir liéu c4
nhan diéu chinh di liéu vé bén th
ba, va cho phép doanh nghiép kiém
tra mirc do bao méat ctia bén nhan
trwdc khi chia sé dir liéu.
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Piéu khoan

Nhan xét

Kién nghi

Diém k khoan 1
Diéu 12 (strdung
dir lieu khéng
cong khai)

Cac nén tang sir dung dir liéu dé phat
hién gian lan, bdo méat dich vu va nang
cao chét lugng. Diém nay khéng cé
truong hgp loai trir nao.

Lam ré rang diém nay khéng ap
dung déi véGi dir liéu téng hgp hoac
da duoc dn danh, dr liéu do doanh
nghiép tao ra trong qua trinh van
hanh dich vu ctia chinh minh, hoac
viéc sir dung di¥ liéu vi muc dich bao
méat, phong chdng gian lan hoac
chat lugng dich vu, va ap dung cac
truong hap loai trir dugc kién nghi
cho diém h.

DPiém L khoan 1
Piéu 12 va diémd
khoan 1 Diéu 13
(hanh vilam dung
bi cA&m theo luat
khac)

Cac quy dinh nay khéng xac dinh cu
thé cac luat khéac, va cung mot hanh vi
c6 thé bi xr phat hai lan.

Xac dinh cu thé céc luat lién quan
va quy dinh rang hanh vi da bj xt
phat theo luat khac thi khong bj xtr
phat lai theo Nghi dinh.

DPiém ¢ khoan 1
Piéu 13 (don
phuaong thay doi
hgp dong)

Céc nén tang cap nhat diéu khoan
ctia minh dé &ng phé véi cac mai de
doa bao mat mdi, yéu cau phap ly mdi
va thay ddi san pham.

Khang dinh trong van ban huéng
dan rang viéc thay déi diéu khoan vi
cac muc dich nay, c6 thdong bao
trudc hgp ly, la cé ly do chinh dang.

Céacbiéutr14
dén 22 (tap trung
kinh t&)

Diéu 22 sé thay thé céac khung phat
hién hanh dugc phan theo quy mé
doanh nghiép, trong dé cé khung phat
th&p hon tir 500 triéu dén 1 ty déng d6i
véi doanh nghiép c6 quy moé nhd hon
va gidi han mudc phat khong vugt qua
5% doanh thu trén thj trudng lién
quan, bang mét khung phat chung ti
1ty dén 2 ty déng cho moi doanh
nghiép. Mua lai la con dudng quan
trong dé cac doanh nghiép cong nghé
nho phét trién va thoai van.

Gilr nguyén khung phat thap hon va
muc gidi han theo doanh thu déi vdi
doanh nghiép cé quy md nho hon
trong cac vi pham mang tinh thu
tuc, chi ap dung bién phap chia,
tach, ban lai hoac cac bién phap
mang tinh co ciu khac khi da xac
dinh dugc tac dong han ché canh
tranh mot cach dang ké tai Viét
Nam, va chi ap dung bién phap tai
khoan 4 Diéu 4 doi véi tap trung kinh
té bi cam.

Céacbiéutur24
dén 31 (phat gép
hai lan)

Mirc phat tang gap hai lan khi hanh vi
dugc thuc hién trén pham vi t& hai
tinh, thanh phé trd 1én, dong thoi Diéu
30 cling tang gap hai lan murc phat d6i
v&i hanh vi trén moi truong dién tr co
kha nang ti€p can sé lugng lén khach
hang, va Diéu 31 d6i véi moi hanh vi
trén moi truong dién tir. Doanh nghiép
tru'c tuyén mac nhién tiép can khéach
hang & moi tinh, thanh phd, va hanh vi
tai Diéu 31 luén dién ra truc tuyén.

Gan viéc tang mic phat véi quy mo
tac hai thuc té thay vi s6 lugng tinh,
thanh phé ma hanh vi tac dong dén
hoac kénh ban hang.
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Piéu khoan

Nhan xét

Kién nghi

Diéu 28 (ban
hang dudi gia
thanh toan bd)

Céc mé hinh dinh gia mién phi,
freemium, gié gidi thiéu, gia khuyén
mai va dinh gia @ mét phia cua dich vu
da dién la phd bién trén thi truong sd
va giup doanh nghiép mdi gia nhap
thu hdt ngudi dung.

Khang dinh trong van ban huéng
dan rang cac mo hinh dinh gia nay
khong phai la ban hang duéi gia
thanh toan bo c6 kha nang loai bo
doi tha canh tranh néu khéng co
bang chirng ré rang vé tac dong dé.

Piéu 29 (quyén
phéan phéi, quyén

Hanh vi vi pham md&i nay khéng phu
thudc vao si'c manh thj trudng va co

Gi6i han pham vi diéu nay & quan hé
phan phéi va dai ly theo hgp dong.

ban hang) thé ap dung déi vdi viéc ra soat ing Ghi nhan viéc thuc thi cac chinh
dung, chinh sach déi véi ngudi ban sach da céng b6 la ly do chinh dang.
trén san giao dich va viéc tam khoa tai | Khang dinh rang viéc déi xtr dya trén
khoan. Nghia vu phai duy tri nguai cac tiéu chi khach quan, da dugc
dung doanh nghiép khién viéc loai bd | cong bé khéng phai la phan biét doi
céac doi tugng xau trd nén kho khan XUr.
hon.

Piéu 30 (dau ACT ung ho quy dinh nay. Cac tng Lam ré rang trach nhiém thudc vé

hiéu, thong tin
gay nham lan)

dung sao chép st dung tén, biéu trung
va hinh anh clia nha phat trién gay
thiét hai cho cac nha phat trién nho va
nguoi dung cua ho.

doanh nghiép str dung dau hiéu,
théng tin d6, ch khong thudc vé
nén tang luu trir san pham niém yét
clia bén th ba va da xtr ly thong
bao vi pham.

Diéu 31 (thiét ké
giao dién)

ACT chia sé muc tiéu ngan chéan thiét
k& gay nham lan. Hanh vi nay cing da
dugc phap luat vé bao vé ngudi tiéu
dung va thuaong mai dién tlr diéu
chinh. Céac diém b va d c6 thé bao
goém cac budc xac nhan bao mat, cac
budc xac minh va céac thiét lap mac
dinh bao vé quyén riéng tu, va khoan 2
Diéu 31 lam tang gap hai lan moi mic
phat vi hanh vi ludn dién ra truc tuyén.

Xac dinh mét khudn khé phép ly chu
dao duy nhét. Gilr nguyén yéu cau
vé muc dich canh tranh khong lanh
manh va yéu cau thiét k& phai lam
sai léch dang ké quyét dinh cla
khach hang. Khang dinh rang cac
tinh nang hgp phap vé bao mat, xac
minh, kiém soéat clia phu huynh va
guyén riéng tu khong phai la vi
pham. Bai bo quy dinh phat gap hai
lan tai khodn 2 Diéu 31 hoac gan
quy dinh nay véi quy md tac hai. Ap
dung hudéng dan hodc canh céo ddi
vdivi pham lan dau ctia nha phat
trién nho.

Piéu 32 (yéu cau
cung cap thong
tin)

Viéc cung cép théng tin khong ding
th&i han bi phat canh céo, con viéc
cung cap khong day du, khong cung
cép hoac cung cép khong trung thuc
bi phat tién.

Danh thoi gian hop ly dé tra Loi, bao

dam yéu cau tuong xirng vdi vu viéc,
va can nhac céc gidi han phéap ly ddi
Vi viéc tiét 16 dit liéu ca nhan hodc

dir liéu duoc luu trir & nuwdc ngoai.
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Piéu khoan

Nhan xét

Kién nghi

Diéu 36 (giup
sirc)

ACT hoan nghénh yéu cau vé yéu té co
y, v6n ap dung déi v@i hanh vi giup
strc. Mlrc phat tang tir 30 dén 50 triéu
dong theo Nghi dinh hién hanh l&n tdi
1ty déng. Quy dinh van c6 thé ap
dung doi véGi cac dich vu da dung vé
dién toan dam may, thanh toan,
quang céo, phan phdi irng dung va
phan mém bi khach hang sr dung sai
muc dich.

Yéu cau bén hé trg thuc su biét ro
hanh vi vi pham cu thé va méi quan
hé nhan qua truc tiép va dang ké, va
quy dinh co ché loai trir trach nhiém
(safe harbor) doi véi cac nha cung
cép dich vu da dung c6 chuong trinh
tuan thd hop ly.

Piéu 42 (tha tuc)

Céc quyét dinh x(r phat lién quan dén
murc phat tinh theo doanh thu va thiét
k& san phdm can co ly do ré rang va
thl tuc céng bang.

Yéu cau mdi quyét dinh gidi thich
céach xac dinh muc phat. Khang
dinh quyén ti€p can ho so vu viéc,
viéc bdo mat bi mat kinh doanh va
ma ngudn, va cac quyén khiéu nai,
khdi kién hién co.

Piéu 47 va biéu
48 (hiéu luc thi
hanh va diéu
khoan chuyén
ti€p)

Nghi dinh huéng dan thi hanh mét dao
luadt chuwa dugc thong qua, va doanh
nghiép sé can thai gian dé diéu chinh
san phdm va hgp déng cho phu hop
vGi cac nhém hanh vi mai.

Diéu chinh Nghi dinh cho phu hgp
vGi Luat dugc théng quava lay y
ki€n ddi v&i du thao da duoc chinh
ly. Danh khoang thdi gian chuan bi
thyc hién hgp ly, ban hanh huéng
dan trudc khi ap dung ché tai, va chi
ap dung ché tai d6i vdi cac nhom
hanh vi méi khi hanh vi tiép tuc dién
ra sau khoang thoi gian dé.
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